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Lucia Mihali
Dipl. Arbeitswiss., Dipl. Soziologin

Ausbildung:

Studium der Soziologie an der Babes-Bolyai Universitat Cluj, Rumanien
Zusatzstudium der Arbeitswissenschaften an der Ruhr-Universitat
Bochum

Fortbildungen:

Mediation — Alternative Konfliktlosung, Forum Demokratie Dusseldorf
Mediation im interkulturellen Kontext, Katholischen Akademie fir
Erwachsenenbildung Rheinland-Pfalz

Train-the-Trainer, Institut flr Inter-Kultur und Didaktik (IKUD) Gotingen

Hochschule der
Bundesagentur fr Arbeit

University of Applied Labour Studies
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Webbasiertes | o mw
Weiterbildungsangebot S

Das Wichtigste in Kirze

Weiterentwicklung einer Webinar-Reihe, die
mit Studierenden der HIBA Anfang des Jahres
pilotiert wurde

eines Online-Angebot: 9 Webinarsitzungen
+ begleitende webbasierte Lernelemente
=> Reflexion und Transfer in den beruflichen Allt

Das Angebot bietet die Moglichkeit, ortsungebunden und mit
kalkulierbarem Zeitaufwand, sich fortzubilden und in Interaktion mit
Kolleginnen und Fachexpertinnen zu kommen

www.bestwsg-hdba.de Seite 4



Warum ein webbasiertes Schulungsangebot?

GEFORDERT VOM

% Bundesministerium
fiir Bildung

und Forschung

AUFSTIEG BIIRGH

Bll.llllllﬁ »|

Kosten- und Zeitersparnis

Erleichterter Zugang /
Flexibilitat

Vereinbarkeit von Familie,
Beruf und (Weiter-)Bildung
Ortsungebundenheit

Einsatz zeitgemal

Vorbehalte potenzieller CIT0Rum
Nutzer

Mangelndes technisches
Verstandnis

Technische Stoérungen '

Weniger
Interaktionsmoglichkeiten

Direkter Kontakt fehlt

Neue Studien aus dem Gesundheitsbereich
= Chancen und Wirksamkeit von Online-Kursen bzw. —Interventionen

W@)AE%N c ) 7~
ol AR -
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HdBA
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Zusatzliche Erfolgselemente:

langfristige Verfugbarkeit (der Online-Kurse/Interventionen)
kontinuierliche Begleitung durch Trainer

(Anonymer) Austausch in der Gruppe/Peer-Support
Serious-Games-Elemente zur Motivationsforderung

. NN

Quellen: vgl. Wieschowski, 2015; Mihali & Ayan, 2016a; Zeidler & Kleiber, 2016; Buntrock, Ebert, Lehr, Smit, Riper, Berking & Cuijpers, 2016
Quelle Zeichnungen: Halamoda, 2015
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Adobe Connect
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Kurzeinfihrung far Teilnehmer:

« Headset — warum ist es hilfreich, ein Headset zu haben?

« Uberblick tiber die Oberflache von Adobe Connect 8 (3:05 Min.):

http://tv.adobe.com/de/watch/lerne-adobe-connect-8/adobe-connect-8-schneller-einstieg-fr-

teilnehmer/

* Meeting-Rollen und Benutzeroberflache (8:39 Min.):

http://tv.adobe.com/de/watch/lerne-adobe-connect-8/meetingrollen-und-benutzeroberflche/

dBA
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Adobe Connect - Gruppenarbeit

AUI\1 Virtuelle Arbeitsraume:
¢ &M
\)

Q > TN = Moderatoren
‘; ” - -> erhalten automatisch
- Cross-Ackion v" Sprachfunktion
5p°€e v Whiteboard
| v' Chat-Pod

v' Hauptmoderatorin bestimmen

Einfihrungsvideo: http://tv.adobe.com/de/watch/lerne-adobe-connect-8/adobe-connect-8-
schneller-einstieg-fr-moderatoren

HJBA

Bundesagantur fdr Arbeit Quelle Zeichnungen: Halamoda, 2015
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Interkulturelle Sensibilisierung -
Basis fur die Entwicklung interkultureller Kompetenz
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Lernprozess/Lernspirale Interkulturelle Kompetenz

dBA

Hochschule der
Bundesagentur fir Arbeit

Interne Wirkung:
Reflexionskompetenz

*Relativierung von
Referenzrahmen

Empathieféahigkeit

Wissen und

Handlungsfahigkeit

« Eigenwahrnehmung
Kulturelles Wissen
Konfliktlbsungsfahigkeit

Externe Wirkung:
Konstruktive Interaktio

- Effektive/s und
angemessene/s
Kommunikation bzw.
Verhalten

Haltungen und
Einstellungen:

* Wertschatzung von
Vielfalt

* Neugier &
Entdeckergeist
(Ambiguitatstoleranz®

Quelle: vgl. Deardorff, 2006
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Struktur der Weiterbildung
W8: Marz 2017,
KW 13
W3-W6: Anerkennung
,Eigen-“und . ‘
.Fremdkultur®
Webinar 1 (W1) . .
Migration: Daten , Wo:
' W 7: Potential- Netzwerkarbeit
Fakten, Zahlen ® orientierung
) W 2:
Rechtliche
Aspekte
[ )
Auftakt
(60 Minuten
Webinar)
Flankierende Elemente
Oktober
2016, KW 43
Uniwersity of Applied Labour Studies WWWbestwsg_hdbade Se|te 10




Struktur der Weiterbildung
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Auftakt +
9 Webinare a 60-90 Minuten

@
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e

— Tu e
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Bei Fragen, Wiinsche, Riuckmelde-
bedarf, stehe ich zur Verfiigung

HdBA
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Selbsttests -

fergereheruhuhfsf
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Flankierende E-Learning-Elemente

Individuelles Vertiefen bzw.

Wiederholen von Wissen (ILIAS)

Selbstgesteuerte virtuelle
Gruppenarbeit, Diskussionsforum

Pl i B el T SCH q
TeoTrOfM ' ,._..'r.-r...:-r‘ R —"

Quelle Zeichnungen: Halamoda, 2015
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Eingeladene Experten

Thema Migration — Daten, Fakten bzgl. aktueller Hauptherkunftslander, Bildungs-
und Beschaftigungssystem :
« Amer Katbeh M.A. Otto-von-Guericke Universitat Magdeburg:

v' Friedens- und Konfliktforschung an der Otto Von Guericke University Magdeburg
v Mitglied Friedenkreis Syrien e.V.

Rechtliche Aspekte — aktuelle Anderungen, Integrationsgesetz:

« Angela Touré — Agentur fur Arbeit Bermen-Bremerhafen
v' Ehem. MA im Projekt ,Early Intervention®

v" Nebenberufliche Trainerin flr migrationsspezifische Beratung

Anerkennung auslandischer Abschliisse

« Dr. Martina Miller-Wacker — Global Competencies UG - eingeladen
v' Eine der renommiertesten deutschen Anerkennungsexpertinnen

v Hat erstmalig zusammen mit Dr. Bettina Englmann die deutsche Anerkennungspraxis
erforscht und die Empfehlungen/Expertise in Schulungen mit Praktikern weitergegeben
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KW
| 48,
49
25.10. 08.11. 22.11. 5 13.12.
Dienstag 18:00-19:00 h 18:00-19:30 h 18:00-19:30 h % 18:00-19:30 h
Auftaktwebinar Q Einheit 1 Q Einheit 2 O Einheit 3
; * =
- 3 ~
26.10. g 09.11. g 23.11. | 14.12.
. 18:30-20:00 h 18:30-20:00 h 18:30-20:00 h Q 18:30-20:00 h
Mittwoch ) _ ] ] ] ) i ]
Auftaktwebinar Einheit 1 Einheit 2 g Einheit 3
(Wdh.) (Wdh.) (Wdh.) a. (Wdh.)
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Fragen? — Anmerkungen?
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Inre Erwartungen
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LHR LERNEN AUE ANDERD

Was brauchen Sie, um lhre eigenen Lernziele zu erreichen?

dBA

Hochschule der

Quelle Zeichnungen: Halamoda, 2015
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